
 

บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 การจัดการศึกษาของชาติ มีความมุงหมายเพื่อใหคนไทยเปนมนุษยท่ีสมบูรณ เปนคนดี 

มีความสามารถ และมีความสุข การดําเนินการใหบรรลุเปาหมายอยางมีพลังและมีประสิทธิภาพ 

จําเปนตองมีการกระจายอํานาจและใหทุกฝายมีสวนรวม ซึ่งสอดคลองกับหลักการพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ใหมีการจัดระบบโครงสราง 

และกระบวนการบริหารจัดการใหมีเอกภาพดานนโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มีการ

กระจายอํานาจสูเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตามมาตรา 39 ท้ังดานวิชาการ งบประมาณ การ

บริหารงานบุคคล และงานบรหิารท่ัวไป อันจะกอใหเกิดความคลองตัว มีอิสระดานการบริหารจัดการ

ในระดับปฏิบัติการโดยเฉพาะการใชฐานโรงเรียน (School Based) เปนหนวยสรางศักยภาพในการ

บริหารจัดการคุณภาพอยางตอเนื่องตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา (สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา. 2553: 6) 

 การพัฒนาองคกรภาครัฐและสถานศึกษา ตองยึดปรัชญาพื้นฐานท่ีแตกตางจากองคกรเอกชน 

เพราะองคกรภาครัฐเปนองคกรท่ีมีระบบบริหารปกติแบบพิธีการ (Bureaucratic norms) มีรูปแบบ

พฤติกรรมมเปนทางการ ดังนั้น การพัฒนาองคกรจึงยากและมีความละเอียดออน นอกจากนี้องคกร

ภาครัฐยังมีการมอบอํานาจหนาท่ีและมีกระบวนการตัดสินใจหลายข้ันตอนและการรายงานในหลาย

ระดับ มีคนจํานวนมากหลายระดับเขามาเกี่ยวของ คนในองคกรภาครัฐจะมีอุปนิสัยท่ียึดติดระเบียบ

และไมตองการเส่ียง การตัดสินใจในองคกรภาครัฐจะกระทําจากเบ้ืองบนลงสูเบ้ืองลาง (McConkie. 

1993: 632) นอกจากนั้น Hopkins (2001: 18) ไดเสนอแนวคิดในการพัฒนาองคกรท่ีเปนสถานศึกษา

ไวดังนี้ 1) มุงผลสัมฤทธิ์นักเรียนและมุงคุณภาพผูเรียนและมุงคุณภาพการสอนและการเรียนรู 

2) เสริมพลังอํานาจใหเกิดแรงบันดาลใจเพิ่มความตระหนักตอความรับผิดชอบเสริมสรางทักษะตาง ๆ 

อิสรภาพทางวิชาการ 3) อาศัยการวิจัยเปนฐานและมีทฤษฎีรองรับในการสอนการเรียนรูและการ

พัฒนา 4) มีลักษณะเฉพาะบริบท การพัฒนาสถานศึกษาตองไมยึดติดวา “กลยุทธเดียวใชไดทุก

องคกร” ดังนั้นกระบวนการพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบท 5) การเสริมสรางศักยภาพตองเปนไปตาม

ธรรมชาติ เนนความยั่งยืนและสรางสังคมแหงการเรียนรู และสรางเครือขายแบบมืออาชีพรวมกับ

ชุมชน 6) สรางแรงจูงใจใหครูศึกษาคนควาเพิ่มเติม และมีการสะทอนผลการทํางานอยางตอเนื่อง 

7) ตองดําเนินการอยางเขมแข็ง กระตือรือรน 8) มีกลยุทธและกระบวนการเสริมท่ีเปนระบบ โดยใช
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แนวคิดการวิจัยปฏิบัติการและตองมีนโยบายท่ีเอื้อตอการดําเนินการ 10) ตองดําเนินการอยางเปน

ระบบท้ังแนวราบและแนวด่ิง ใหเกิดพลังการสรางสรรคท่ีจะเปล่ียนแปลงจากภายใน 

 การบริหารงานวิชาการเปนพันธกิจของสถานศึกษาท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 36 (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาแหงชาติ, 2545: 24) กําหนดใหการศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงาม

ของบุคคลและสังคมโดยการถายทอดความรู การฝกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรค

ความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมแหงการ

เรียนรู และปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต การจัดการศึกษาตอง

เปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย และจิตใจ สติ ปญญา ความรู และ

คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 

การบริหารงานวิชาการจึงเปนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาหรือโรงเรียนเกี่ยวกับการ

พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพท่ีสุด สถานศึกษามีหนาท่ีใหความรูทางดาน

วิชาการแกผูเรียน การบริหารการพัฒนา และปรับปรุงการเรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพ

มากท่ีสุด บริหารจัดการใหพลเมืองมีความรู มีคุณธรรม สามารถประกอบสัมมาอาชีพ ดํารงตนเปน

พลเมืองดี ชวยกันพัฒนาชาติใหเจริญกาวหนา (ธีระ รุญเจริญ, 2550 : 15) งานวิชาการเปน

กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยางท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน การกําหนด

นโยบาย การวางแผน และจุดมุงหมายของการศึกษาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน งานวิชาการ

กาวหนา โรงเรียนนั้นมักมีช่ือเสียงเปนท่ีนิยม เปนท่ีนิยมท่ัวไป สวนโรงเรียนใดงานวิชาการลาหลัง 

ออนดอย โรงเรียนนั้นจะไมเปนท่ีนิยม ขาดศรัทธาหรือความศรัทธามักจะเส่ือมถอยไมเปนท่ียอมรับ 

งานวิชาการเปนงานหลัก หรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษา (ประชุม ผงผาน, 2552: 10) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุงกระจายอํานาจ

ในการบริหารจัดการไปใหสถานศึกษาใหมากท่ีสุด ดวยเจตนารมณท่ีทําใหสถานศึกษาดําเนินการได

โดยอิสระ คลองแคลว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ินและ

การมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซึ่งจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการ

บริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดผล

ประเมินผล รวมท้ังปจจัยเกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ิน ไดอยางมีคุณภาพและ

มีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) นอกจากนี้ปจจัยท่ีสงผลใหการพัฒนางานวิชาการมี

ประสิทธิภาพ ตองเกิดจากความต้ังใจเอาใจใส และความมุงมั่นของผูบริหาร ภาวะผูนําของผูบริหาร 

จึงเปนส่ิงสําคัญซึ่งตองมีคุณลักษณะท่ีสําคัญ ไดแก ความสามารถในการนําองคกร มีความุงมั่นทํางาน

ใหเกิดความสําเร็จ มีความรับผิดชอบ ตัดสินใจ โดยการมีสวนรวมและมีสถานภาพท่ีดีในสังคม 

ตลอดจนผูบริหารตองสรางวิสัยทัศนท่ีแสดงออกถึงการสรางแรงบันดาลใจ โดยใหความสําคัญและให
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กําลังใจแกทีมงาน เพื่อสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน อีกท้ังผูบริหารตองมีความกระตือรือรน และ

มองโลกในแงดีอีกดวย (Stogdill. 1974: 11) 

  การเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) เปนกระบวนการหนึ่งท่ีสรางใหบุคลากรในองคกร 

ไดตระหนักและเห็นคุณคาของผลงานท่ีตนเองปฏิบัติ ซึ่งเปนการเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) 

ตองดําเนินการตามเปาหมาย กําหนดแนวทางและวางแผนไปสูการปฏิบัติเพื่อจะทําใหผูปฏิบัติงาน 

ในองคกรเกิดความรับผิดชอบในงาน กระตุนใหทํางานโดยการกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสู

สวนกลาง รวมไปถึงการเช่ือมโยงคุณลักษณะ เจตคติ และความสามารถแตละบุคคลในการทํางาน 

เปนทีมใหมีความสอดคลองกับสภาพแวดลอมขององคกร โดยการใหอํานาจกับแตละบุคคลไดแสดง

ศักยภาพใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางตอเนื่องในระดับองคกร จะเห็นไดวาการเสริมพลังอํานาจ 

(Empowerment) เปนกระบวนการทางสังคมท่ีเสริมสรางใหบุคคล ทีมงาน และองคกรมีพลัง 

มีความสามารถในการควบคุม รวมมือกันในการเปล่ียนแปลงไปสูความสําเร็จ ซึ่งเปนแนวคิดในการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององคกร โดยมีจุดเริ่มตนมาจากทฤษฎี Y ของ Douglas 

Mc.Gregor นอกจากนั้น Conger and Kanungo ไดใหความหมายของการเสริมพลังอํานาจวาเปน

การเนนถึงการสรางพลังอํานาจดานจิตใจ โดยขจัดความรูสึกไสอํานาจของบุคคลใหมีความรูสึกมั่นใจ

ในการทํางาน เชนเดียวกับ Thomas and Velhouse (1990: 18-23) และ Spreizer (1995: 1442) 

ไดกลาววา การเสริมพลังอํานาจเปนการสรางแรงจูงใจใหผูปฏิบัติเกิดความมั่นใจในตนเองวา 

มีความสามารถในการทํางานใหสําเร็จได ผูปฏิบัติรับรูความหมายของงงาน รับรูความสามารถในการ

ทํางานของตนเอง สามารถตัดสินใจเองไดและรับรูวาตนเองมีสวนทําใหเกิดผลลัพธ ท่ีเปนประโยชนตอ

องคกรได ทําใหผูปฏิบัติรูจักคุณคาตนเองเพิ่มสมรรถนะของตนเอง และเกิดความพึงพอใจในงาน 

ซึ่ง Scott and Jaffe (1991) and Zimmerman and Rappaport (1988) ไดกลาววา การเสริมพลัง

อํานาจเปนส่ิงท่ีมีความซับซอนหลายระดับซึ่งตองพิจารณาใน 3 ระดับ คือ 1) ระดับบุคคล  

จะเห็นไดวาองคกรไมตองการเพียงผูปฏิบัติงานท่ีสามารถทํางานใหสําเร็จตามคําส่ัง แตตองการ

ผูปฏิบัติงานท่ีสามารถตัดสินใจ เปนนักแกปญหาท่ีดี มีความคิดริเริ่ม สรางสรรคและรับผิดชอบงาน 

ดังนั้น การเสริมพลังอํานาจในระดับบุคคล จึงตองการใหผูปฏิบัติงานมีลักษณะดังกลาว เพื่อใหทุกคน

มีความรูสึกตองการงานใหดีท่ีสุดเพื่อองคกร 2) ระดับทีมงาน เปนการปฏิสัมพันธของผูปฏิบัติงาน 

แตละคนในการรวมกันเปนกลุมทีมงานท่ีจะไดรับการเสริมพลังอํานาจนั้น ทุกคนในทีมงานจะตองมี

ความรูสึกเปนเจาของและรับผิดชอบรวมกันในผลงานท่ีเกิดข้ึน มีการปรับปรุงและพัฒนาการ

ปฏิบัติงานของทีมงานอยางตอเนื่อง และผลสัมฤทธิ์ในการทํางานเพิ่มสูงข้ึน และ 3) ระดับองคกร เปน

การทําใหผูปฏิบัติมีความคาดหวังในความสําเร็จของงานท่ีไดทําตามตองการ ไมใชจากการบีบบังคับ

หรือเพราะผลตอบแทนแตทํางานดวยความเต็มใจและตองการความสําเร็จ เพราะการเสริมพลัง

อํานาจมีความเช่ือวา คนทุกคนตองการความเปล่ียนแปลงในการทํางาน และองคกรคือผูท่ีใหโอกาส
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นั้นกับผูปฏิบัติงาน เพื่อผูบริหารมีความคิดริเริ่มท่ีจะนําแนวคิดการเสริมพลังอํานาจมาใชหนวยงาน

เพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหารใหกาวทันกับการเปล่ียนแปลงของโลกาภิวัฒน ผูบริหารตองมีภาวะ

ผูนํา มีความคิดกวางไกล มีความยืดหยุน มีความคิดสรางสรรค และท่ีสําคัญคือตองเปนผูท่ีไดรับการ

เสริมพลังอํานาจและเปนผูเสริมพลังอํานาจใหกับบุคคล ทีมงาน และองคกรได ซึ่งผูบริหารจะตอง

คํานึงถึงจิตวิทยาท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 1) ตองขจัดความรูสึกไรอํานาจในบุคคล ทีมงานและองคกร 

รวมถึงระบบเจาขุนมูลนาย การบริหารแบบเผด็จการ การกําจัดการแสดงความรูสึก การควบคุมและ

การไรจุดหมายขององคกร 2) การใชกลยุทธในการบริหารและเทคนิคการบริหารแบบมีสวนรวม 

การกําหนดเปาหมาย การมีแมแบบ และการเพิ่มคุณคาของงาน สรางความไววางใจใหเกิดข้ึน 

ใหอํานาจในการตัดสินใจ และใหอิสระในการปฏิบัติงาน 3) การใหขอมูลขาวสารท่ีมีคุณคาแกบุคคล 

ทีมงาน และองคกร ซึ่งเปนส่ิงท่ีสําคัญในการเสริมพลังอํานาจ ผูบริหารตองเรียนรูและฝกทักษะในการ

เสริมพลังอํานาจ เมื่อบุคคล ทีมงาน และองคกร รูสึกวาตนเองไดรับอํานาจแลว พฤติกรรมของบุคคล 

ทีมงาน และองคกร จะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีข้ึน บุคคล ทีมงานและองคกร จะเปล่ียนแปลงไป

ในทิศทางท่ีดีข้ึน บุคคล ทีมงาน และองคกรสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานใหดีข้ึน มีอิสระในการ

ทํางาน กอใหเกิดประโยชน และมีความพึงพอใจ ภาคภูมิใจในตนเอง ทีมงาน และองคกรมากข้ึน  

 ดังนั้น รูปแบบการเสริมพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของ

สถานศึกษาจึงเปนเรื่องท่ีเกี่ยวของกับครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเปนระดับบุคคล ระดับทีมงาน 

ผูวิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางาน

วิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เพื่อนําความรูไป

ประยุกตใชในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาท่ีเหมาะสมและสามารถนําไปพัฒนาใหเกิด

ประโยชนตอการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

 1. เพื่อศึกษาองคประกอบของรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา 

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางาน

วิชาการของสถานศึกษา 

 3. เพื่อยืนยันรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางาน

วิชาการของสถานศึกษา 

 4. เพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ

พัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา 
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ความสําคัญของการวิจัย 

 ผลของการวิจัยครั้งนี้ มีความสําคัญ ดังนี้ 

 1. ไดรูปแบบการเสริมสรางอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการท่ี

สามารถนําไปใชเปนสารสนเทศในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 

 2. เพื่อเปนการยกระดับคุณภาพในการปฏิบัติงานของครู นําทฤษฎีลงสูการปฏิบัติจริง โดย

สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถประยุกตนําผลการวิจัยไปใชในการวางแผน สงเสริม 

สนับสนุน การปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษารูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษา

เพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา กําหนดขอบเขตของการวิจัย ไวดังนี้ 

 1. ดานเนื้อหา ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตเนื้อหาไว ดังนี้ 

  เนื้อหาของการวิจัยเปนขอมูลท่ีวิเคราะหและสังเคราะหจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการ

ของสถานศึกษา จากนักวิชาการตาง ๆ และการศึกษาภาคสนามโดยการสัมภาษณความคิดเห็นของ

ผูบริหาร หัวหนางาน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา โดยมี

องคประกอบ ดังนี้ 

 1.1 องคประกอบดานการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษา มีตัวแปร

ท่ีศึกษา ดังนี้ 

 1.1.1 การสรางแรงจูงใจแกผูปฏิบัติงาน 

 1.1.2 การสงเสริมและพัฒนาความรวมมือในองคกร 

 1.1.3 การสรางบรรยากาศในการทํางาน 

 1.1.4 การสรางภาวะผูนําใหกับผูปฏิบัติ 

 1.1.5 การสรางทีมงาน  

 1.2 องคประกอบดานการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา มีตัวแปรท่ีศึกษา ดังนี้ 

 1.2.1 ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 1.2.2 ดานการจัดการเรียนการสอน 

 1.2.3 ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

 1.2.4 ดานการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 1.2.5 ดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 1.2.6 ดานการวัดผลประเมินผล 
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 2. ผูทรงคุณวุฒิ ผูเช่ียวชาญ 

  การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดข้ึนเพื่อสรางและพัฒนารูปแบบการเสริมสรางอํานาจคร ู

และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา จําแนกตามข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 

  2.1 ผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย นักวิชาการ และนักปฏิบัติการท่ีมีความรู ความสามารถ

และประสบการณเกี่ยวกับการเสริมสรางอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการ 

รวมท้ังส้ิน 8 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

  2.2 ผูเช่ียวชาญ ไดมาจากบุคคลท่ีมีความรู ความสามารถและประสบการณดานการ

พัฒนารูปแบบการเสริมสรางอํานาจ และดานการวิจัยหรือการวัดผลประเมินผลการศึกษา ซึ่งเลือก

แบบเจาะจงจากสถาบันระดับอุดมศึกษา ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา ระดับผูบริหารโรงเรียน และระดับ

ครูในสถานศึกษา เพื่อใหขอมูลและพิจารณาความเหมาะสม โดยแบงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

   2.2.1 ผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย ประกอบดวย บุคลากรท่ีมีความรู 

ความสามารถ และประสบการณ จํานวน 8 คน จําแนกเปนดานการบริหาร นักชาการ และนักศึกษา 

เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การใชภาษา โครงสราง และรูปแบบของแบบสอบถาม 

   2.2.2 ผูเช่ียวชาญตอบแบบสอบถาม หมายถึง บุคคลท่ีมีความรู ความสามารถ และ

ประสบการณในการพัฒนารูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนา

งานวิชาการของสถานศึกษา ซึ่งเปนนักวิชาการ ผูบริหารสถานศึกษา และครู จํานวน 17 คน เลือก

แบบเจาะจง เพื่อพิจารณาและใหความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการเสริมสรางพลัง

อํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา ตามข้ันตอนและวิธีการ

ของเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง จํานวน 3 รอบ 

 3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

  ระยะท่ี 1 การพัฒนากรอบแนวคิด 

 กลุมเปาหมายท่ีใชในการสัมภาษณขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบการเสริมสรางพลังอํานาจ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 8 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เนื่องจากตองการขอมูลจาก           

ผูท่ีมีความรอบรูในองคประกอบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนา

งานวิชาการของสถานศึกษา โดยผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 

 1. อาจารยในระดับสถาบันอุดมศึกษา ไดแก ผูท่ีมีประสบการณในการสอนทางการ

บริหารการศึกษา หรือจิตวิทยาหรือพฤติกรรมศาสตร อยางนอย 5 ป และมีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก หรือมีตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวาผูชวยศาสตราจารย จํานวน 2 คน 
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 2. ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เปนผูดํารงตําแหนงอยางนอย 

5 ป และมีวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศึกษา จํานวน 2 คน 

 3. ผูบริหารสถานศึกษา เปนผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณในการบริหารอยาง

นอย 10 ป มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศึกษา และมีวิฐานะไมตํ่ากวาชํานาญ

การพิเศษ จํานวน 2 คน 

 4. ครู เปนครูท่ีมีประสบการณในการสอนอยางนอย 10 ป มีวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวา

ระดับปริญญาโททางการศึกษา และมีวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ จํานวน 2 คน  

  ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบ 

 กลุมเปาหมายท่ีใชในการพัฒนารูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา ผูวิ จัยไดกําหนดเกณฑในการคัดเลือก

ผูเช่ียวชาญ โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 17 คน ซึ่งแบงเปน 3 กลุม ไดแก 

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมหัวหนางาน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และกลุมเช่ียวชาญ จํานวน 17 คน 

ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1. ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาท่ีเปนโรงเรียน

ตนแบบ หรือโรงเรียนมาตรฐานสากล จํานวน 5 ทาน 

 2. หัวหนางาน ไดแก งานวิชาการ งานบริหารท่ัวไป งานบริหารบุคคล งานบริหาร

งบประมาณ มีประสบการณในการบริหารงานอยางนอย 5 ป ในโรงเรียนตนแบบ หรือโรงเรียน

มาตรฐานสากล จํานวน 5 ทาน 

 3. หัวหนากลุมสาระการเรียนรู มีประสบการณในการบริหารงานอยางนอย 5 ป ใน

โรงเรียนตนแบบ หรือโรงเรียนมาตรฐานสากล จํานวน 7 ทาน  

  ระยะท่ี 3 การยืนยันรูปแบบ 

 1. ประชากร ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 ปการศึกษา 2561 จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 234 คน และครู 

จํานวน 6,128 คน รวมท้ังส้ินจํานวน 6,362 คน 

 2. กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 จํานวน 437 คน ปการศึกษา 2562 จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน              

100 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และครู จํานวน 337 คน ซึ่งกําหนดขนาด

ของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan) โดยใช

เทคนิคการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage sampling) และการสุมตัวอยางอยางงาย 

(2Simple Random Sampling) 
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  ระยะท่ี 4 การใชรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ

พัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา 

 1. ประชากร ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 ปการศึกษา 2562 จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 234 คน และครู 

จํานวน 6,220 คน รวมท้ังส้ินจํานวน 6,454 คน 

 2. กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 จํานวน 451 คน ปการศึกษา 2562 จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน              

111 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และครู จํานวน 340 คน ซึ่งกําหนดขนาด

ของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan) โดยใช

เทคนิคการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage sampling) และการสุมตัวอยางอยางงาย 

(2Simple Random Sampling) 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของการเสริมสรางพลัง

อํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา แลวนํามา

สังเคราะหเพื่อกําหนดองคประกอบรูปแบบการเสริมสรางพลังอาํนาจครูและบุคลากรทางการศึกษา

เพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ดังนี้ 

 1. การเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาจากแนวคิด 

จากทฤษฎีการเสริมพลังอํานาจในองคกรของสกอต และเจฟเฟ  (Scott and Jaffe, 1991) 

ประกอบดวย 5 ตัวแปร ดังนี้ 

  1.1 การใหแรงจูงใจกับผูปฏิบัติงาน 

  1.2 การสงเสริมและพัฒนาความรวมมือในองคกร 

  1.3 สรางภาวะผูนําใหกับผูปฏิบัติงาน 

  1.4 การสรางบรรยากาศในองคกร 

  1.5 การสรางทีมงาน 

 2. การพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับ

ขอบขายการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาจากนักวิชาการ ไดแก กมล ภูประเสริฐ (2547), 

จันทรานี สงวนงาม (2551), สมาน อัศวภูมิ (2551), ฆนัท ธาตุทอง (2552), ปรียาพร วงศอนุตรโรจน 

(2553), ประยูร เจริญสุข (2553), กระทรวงศึกษาธิการ (2550), สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน (2552) และ Carter & Cunningham (1997) ซึ่งจากการสังเคราะหทําใหไดตัวแปร ดังนี้ 
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  2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  2.2 การจัดการเรียนการสอน 

  2.3 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

  2.4 การพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

  2.5 การนิเทศภายในสถานศึกษา  

  2.6 การวัดผลประเมินผล 

 ซึ่งจากการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวของและขอคนพบ สามารถเขียนเปนราง

กรอบแนวคิด ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 1.1 รางกรอบแนวคิดการวิจัยรูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 

องคประกอบดานการเสริมสรางพลังอํานาจ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา ประกอบดวย 

1. การสรางแรงจูงใจแกผูปฏิบัติงาน 

2. การสงเสริมและพัฒนาความรวมมือ 

ในองคกร 

3. การสรางบรรยากาศในการทํางาน 

4. การสรางภาวะผูนําใหกับผูปฏิบัติ 

5. การสรางทีมงาน 

องคประกอบดานการพัฒนางานวิชาการของ

สถานศึกษา ประกอบดวย 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

2. ดานการจัดการเรียนการสอน 

3. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

4. ดานการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

5. ดานการนิเทศภายในสถานศึกษา 

6. ดานการวัดผลประเมินผล 

 

รูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและ 

บุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางาน

วิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

การยืนยันรูปแบบ 

1. ความเหมาะสม 

2. ความเปนไปได 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะไวดังตอไปนี้ 

 1. รูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีสรางหรือพัฒนาข้ึน แสดงใหเห็นถึงองคประกอบสําคัญ ของเรื่อง

นั้น ๆ ใหเขาใจงายข้ึน เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค ในท่ีนี้หมายถึง 

รูปแบบการเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

 2. การเสริมสรางพลังอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง  กระบวนการและ

วิธีการท่ีชวยเสริมสรางใหครูและบุคลากรทางการศึกษาเพิ่มพูนพลังอํานาจการทํางานในดานตาง ๆ

โดยผูบริหารเปนผูใหการสนับสนุนและใหอิสระในการคิดตัดสินใจ รวมถึงการจัดส่ิงแวดลอมท่ีเอื้อตอ

การปฏิบัติงาน และสงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดความสามารถในทํางานและแกปญหา

ตาง ๆ ไดบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายของสภานศึกษา ซึ่งประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังนี้ 

  2.1 การสรางแรงจูงใจแกผูปฏิบัติงาน หมายถึง การท่ีผูบริหารใหการสงเสริม กระตุน 

ผลักดันใหครูและบุคลากรทางการศึกษามีความขยัน มุงมันในการทํางาน และแสดงความสามารถใน

การปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ ซึ่งจะทําใหครูทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุขกับ

งาน สงผลใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมายโรงเรียน 

  2.2 การสงเสริมและพัฒนาความรวมมือในองคกร หมายถึง การท่ีผูบริหารใหการ

สงเสริม สนับสนุน และใหอิสระแกครูและบุคลากรทางการศึกษาไดมีสวนรวมในการกําหนดจุดหมาย

และนโยบายการปฏิบัติงานและสรางเจตคติท่ีดีในการปฏิบัติงานของโรงเรียน มีสวนรวมประเมินผล

การดําเนินงานของโรงเรียนและหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน รวมถึง 0รวมตัดสินใจในการ

แกปญหาหรือขอขัดแยงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในงโรงเรียนรวมกัน 

  2.3 การสรางบรรยากาศในการทํางาน หมายถึง การท่ีผูบริหารใหการสงเสริมใหครูและ

บุคลากรทางการศึกษาไดพัฒนาความสามารถของคนและมีความกาวหนาในการปฏิบัติหนาท่ี  

การเพิ่มพูนความสามารถและทักษะ ตลอดจนการใหคํายกยอง ชมเชย และการยอมรับใน

ความสามารถหรือใหรางวัลตอบแทนในการปฏิบัติงาน 

  2.4 การสรางภาวะผูนําใหกับผูปฏิบัติ หมายถึง การท่ีผูบริหารใหการสงเสริมใหครูพัฒนา

ความสามารถ ถายทอดวิสัยทัศนการทํางานใหครู กระตุนจูงใจใหครูมีเจตคติท่ีดีในการทํางาน 

วางแผนการทํางานอยางเปนระบบ รวมถึงสงเสริมใหครูเปนผูนําในการดําเนินงานและชวยเหลือเพื่อน

รวมงานเพื่อความสําเร็จของงานและประสิทธิผลของโรงเรียน 

  2.5 การสรางทีมงาน หมายถึง การท่ีผูบริหารใหการสงเสริมใหมีการจัดระบบการทํางาน

เปนทีมระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษาพัฒนา
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ทักษะการทํางานรวมกันเปนทีมตามบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย และรวมกันแสวงหาวิธีการ

ทํางานใหบรรลุเปาหมายเพื่อความสําเร็จของทีมงาน 

 3. การพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรุง เปล่ียนแปลง สงเสริม 

สนับสนุน โดยการหาแนวทาง วิธีการท่ีจะทําใหการดําเนินงานวิชาการดีข้ึน โดยใชหลักการเสริมสราง

พลังอํานาจการทํางานของครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนตัวแปรสอดแทรกให เกิดการ

เปล่ียนแปลงและเรียนรูใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน ซึ่งประกอบดวย 6 องคประกอบ ดังนี ้

  4.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการออกแบบ 

จัดหา พัฒนาหลักสูตร การจัดการบริหารหลักสูตร ภายใตการเรียนรูรวมกันเปนทีม ตลอดจนการ

พัฒนาบุคลากร โดยการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน รวมถึงการประเมินผลการใชหลักสูตรอยาง

ตอเนื่องเพื่อใหการดําเนินการดานหลักสูตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

  4.2 การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ ใชวิธีการสอนท่ีเนนการคิด วิเคราะห และการสรุปองคความรู ใหผูเรียนมี

อิสระในการแสวงหาความรู ความคิด และทําส่ิงใหม ๆ อยางสรางสรรค บูรณาการความรูภายในกลุม

สาระเดียวกันหรือขามกลุมสาระ เพื่อสรางทักษะชีวิตและทักษะท่ีจําเปนอื่น ๆ  ตอการเรียนรู รวมท้ัง

การวัดผลประเมินผลอยางหลากหลายและตามสภาพจริง 

  4.3 การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดกระบวนการ

เรียนรู โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน และเนน

ทักษะกระบวนการ จัดบรรยากาศสภาพแวดลอม ส่ือการเรียนอยางหลากหลาย โดยใชส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนรู นําภูมิปญญาทองถ่ินและประสานความรวมมือเครือขาย

ผูปกครอง ชุมชน ทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการเรียนรูตามความเหมาะสม 

เพื่อทําใหผูเรียนเปนคนมีความรู เปนคนฉลาด เปนคนเกง เปนคนดี และอยูในสังคมโลกไดอยางมี

ความสุข 

  4.4 การพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง การดําเนินการจัดหา

วัสดุอุปกรณทางการศึกษา ตลอดจนส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย การประยุกตใชส่ือและเทคโนโลยี

สารสนเทศ เชน ส่ืออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบออนไลนผานเว็บไซต โทรศัพทมือถือ แท็บเล็ต หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส (E-Book) หรือแอพพลิเคช่ันตาง ๆ โดยการประสานความรวมมือกับสถาบัน องคกร

อื่น ๆ เพื่อใชในการเรียนการสอนไดอยางพอเพียงและเหมาะสม 

  4.5 การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับกระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีรวมมือชวยเหลือซึ่งกันและกันของบุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนใหสูงข้ึน โดยการกํากับนิเทศติดตามและประเมินผล

การจัดการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ โดยเปนการนิเทศท่ีรวมมือชวยเหลือกันแบบ
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กัลยาณมิตร นิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนรวมกันของบุคลากรภายใน

สถานศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  4.6 การวัดผลประเมินผล หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดสรางเครื่องมือวัดและ

ประเมินผลใหสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู สาระการเรียนรู และตัวช้ีวัด โดยนําเทคโนโลยีมา

ประยุกตใชในการสรางเครื่องมือและใชเปนเครื่องมือวัดผลและประเมินผล มีการกําหนดวิธีการวัด

และประเมินผลท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 

มีการวางแผนการวัดและประเมินผลท่ีมีความยืดหยุนและตอเนื่องท้ังกอน ระหวาง และหลังการจัด

กิจกรรมการเรียนรู โดยครูผูสอนและผูเรียนมีสวนรวมในการสรางแบบประเมินรวมกัน เพื่อสามารถ

นําจุดประสงคของการประเมินไปใชประโยชนไดจริง 

 5. ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง บุคคลท่ีมีความรู ความสามารถ และประสบการณในดานการ

บริหารและการจัดการศึกษา เพื่อใหสัมภาษณเกี่ยวกับองคประกอบการเสริมสรางอํานาจครูและ

บุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการ รวมท้ังส้ิน จํานวน 8 คน ประกอบดวย นักวิชาการ 

จํานวน 2 คน นักปฏิบัติการ จํานวน 6 คน ไดแก ผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา และครู 

 6. ผูเช่ียวชาญ หมายถึง บุคคลท่ีมีความรู ความสามารถ และประสบการณดานรูปแบบ

การพัฒนาเพื่อการเสริมสรางอํานาจครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนางานวิชาการ และดาน

การวิจัยหรือการวัดผลประเมินผลการศึกษา จากระดับอุดมศึกษา ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา ระดับ

ผูบริหารโรงเรียนและระดับครู เพื่อพิจารณาและใหความเห็นในประเด็นสําคัญ ซึ่งแบงออกเปน 2 

กลุม คือ 

  6.1 ผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย คือ บุคคลท่ีมีความรูความสามารถและ

ประสบการณดานการบริหาร นักวิชาการ และนักการศึกษา เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา               

การใชภาษา โครงสรางและรูปแบบของแบบสอบถาม จํานวน 5 คน  

  6.2 ผูเช่ียวชาญตอบแบบสอบถาม คือ บุคคลท่ีมีความรูความสามารถและประสบการณ

ดานบริหาร นักวิชาการ และครู เพื่อพิจารณาและใหความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ

แบบสอบถาม จํานวน 17 คน 

 7. ผูบริหารโรงเรียน หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียนท่ีทําหนาท่ีบริหารงานในโรงเรียนท่ีเปด

ทําการสอนในระดับมัธยมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ปการศึกษา 2561-2562 

 8. ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง บุคลากรท่ีมีหนาท่ีปฏิบัติงานสอน ครูหัวหนา

กลุมสาระการเรียนรู ครูหัวหนาฝายงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีรับผิดชอบงานแตละฝายในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประจําปการศึกษา 2561-2562 
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ประโยชนท่ีจะไดรับจากการวิจัย 

 1. ครูและบุคลากรทางการศึกษา เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติ มีภาวะผูนําทางวอชาการ และ

สามารถทํางานเปนทีมไดอยางเขมแข็ง 

 2. สถานศึกษามีการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน พัฒนาส่ือนวัตกรรม 

การวัดผลประเมินผล ใหเหมาะสมกับผูเรียน พรอมท้ังมีการนิเทศภายในท่ีเขมแข็ง 

 3. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีรูปแบบในการเสริมพลังอํานาจ ของขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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